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1. UVOD

Na temelju Metodologije i obvezatnih uputa za izradu godiSnjeg programa rada i izvjeséa o izvrSenju godisnjeg
plana rada izdanog u studenom 2020. godine, a temeljem Zakona o turistickim zajednicama i promicanju
hrvatskog turizma (NN 52/19 i 42/20), u nastavku donosimo plan aktivnosti koji sadrZi sve pojedina¢no
utvrdene planirane zadatke i potrebna financijska sredstva za izvrSenje.

Prilikom izrade godisnjeg plana, vodilo se racuna da plan sadrzi ciljeve definirane u ¢lanku 9. Zakona o
turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma (NN 52/19 i 42/20), te da je rad Turisti¢ke zajednice
grada Samobora usmjeren na tri glavna pravca:

1. Razvoji marketing destinacije
2. Osiguravanje cjelovitije zastupljenosti specifi¢nih lokalnih/regionalnih interesa
3. Poboljsanje uvjeta boravka turista u destinaciji

Godisnji plan jasno pokazuje koji se ciljevi moraju ostvariti u promotivnom razdoblju, te opisuju tijek aktivnosti
do izvrsavanja.

Prijedlog Programa rada temeljen je i uskladen s ciljevima i smjernicama Strateskog programa razvoja grada
Samobora 2020. — 2025. godine, te sukladno tome Turisti¢ka zajednica utvrduje sljedece

KRATKOROCNE CILJEVE

e Ostati prepoznatljiva destinacija za jednodnevni izlet u kontinentalnoj Hrvatskoj
e Razvijati selektivne oblike turizma, posebice gourmet i aktivni turizam

e Osigurati konkurentnost turistickih proizvoda na trZistu

o Nastaviti digitalizaciju turistickog sadrZaja

DUGOROCNE CILJEVE

e Postati destinacija za viSednevni odmor

e Povecati ukupan broj nocenja za 20% u sljedecih 5 godina

e Sustavno upravljanje destinacijom kroz odrZivi razvoj

e Modernizacija gospodarskih grana i unaprjedenje gospodarskih procesa vezanih za turizam
e Ocuvanje i valorizacija prostornih resursa

e Podrska razvoju hotelskog smjestaja

e Razvoj centra za posjetitelje u centru grada Samobora

e Poticati sudjelovanje i osigurati prihod kroz koristenje EU Fondova

Na dan 8.12.2020. u Samoboru je otvorenoa 59 smjestajnih objekata s ukupnim raspoloZivim kapacitetom od
544 kreveta. Nadalje, u sustavu eVisitor otvoreno je 117 nekomercijalnih smjestajnih objekata (privatne
vikendice, kuce za odmor, staniisl.)



Prethodno vrijeme i turizam kroz 2020. godinu bilo je uvelike definirano ponasanjem pandemije COVID-19.
Posljedice se najvise ocituju u smanjenju izvornih prihoda, posebice turisticke pristojbe na koju je pandemija
direktno utjecala te naglim prestankom turisticke migracije putnika. Planirane aktivnosti u 2020. godini, a
potom zbog postojece epidemije COVID-19 otkazane, nastavit ¢e se u 2021. godini.

Vjerujemo kako ée u drugom kvartalu 2021. godine do¢i do smirivanja trenutne situacije te ¢e se planirane
aktivnosti modi odrzati, a u cilju stvaranja sadrzaja i atraktivnosti za posjetitelje.



2. PRIHODI

1. Turisticka pristojba

Temeljem ostvarenog broja noc¢enja kojeg je moguce pratiti putem sustava eVisitor, a sukladno uplatama
Obveznika, turisticka zajednica ostvaruje svoj prihod. O naplati i preraspodjeli sredstava uplaéenih na temelju
obveze za turisti¢ku pristojbu brine Porezna uprava.

Visina turisticke pristojbe u 2020. godini za osobe koje koriste uslugu noéenja u smjestajnom objektu u kojem
se obavlja ugostiteljska djelatnost, po osobi i noéenju na podrucju Samobora iznosi 12,00 kn, dok za osobe
koje koriste uslugu noc¢enja u smjestajnom objektu u kojem se obavlja ugostiteljska djelatnost iz skupine
Kampovi iznosi 8,00 kn.

Visina godisnjeg pausala u 2020. godini za osobe koje pruzaju usluge smjestaja u domadinstvu po krevetu iznosi
350 kuna, a na obiteljskom poljoprivrednom gospodarstvu (OPG) 200 kuna. Visina godisnjeg pausalnog iznosa
za osobe koje pruzaju usluge smjestaja u domadinstvu u kampu za svaku smjestajnu jedinicu iznosi 500 kuna,
a na OPG-u 250 kuna.

Turisti¢ka pristojba koju plaéa vlasnik kuée, apartmana ili stana za odmor u godisSnjem pausalnom iznosu za
sebe i ¢lanove uZe obitelji u 2020. godini na podrucju grada Samobora iznosi za prvog i drugog ¢lana po 60
kuna, a za svakog sljedeéeg 25 kuna.

U 2021. godini visine turistickih pristojbi ostaju iste kao i u prethodnoj, 2020. godini.

Tablica br. 1
Podaci o ostvarenom turistickom prometu u periodu od 1.1.-30.11.2021. te procjena obujma turistickog
prometa u 2021. godini u, kao i usporedba s 2019. godinom.

Vrsta Dolasci | Nocenja Dolasci 2020 Nocenja 2020 | Dolasci 2021 | Nocenja 2021
turista 2019 2019 (30.11.) (30.11.) procjena procjena
Domadi 4879 13084 2883 10800 6000 14000

Strani 13304 30853 2992 7781 7000 15000

Tablica br. 2

Pregled uplata
IzvrSene uplate u 2019. godini IzvrSene uplate do 30.11. 2020. Procjena 2021. godina
109.834,00 kn 39.192,18 kn 70.000,00 kn

PLANIRANI IZNOS: 70.000, 00 kn



2. Turisticka ¢lanarina

Temeljem zaduzZenja Obveznika, a temeljem Zakona o turistickim ¢lanarinama, Porezna uprava brine o naplati
i raspodjeljuje sredstva pojedinim korisnicima. Uplatu sredstava moguce je pratiti kroz sustav eVisitor.

U 2021. stupanjem na snagu novog Zakona o turistickim ¢lanarinama propisuje se smanjenje turisticke
¢lanarine za 12%, a Sto je uracunato u procjenu prihoda turisticke ¢lanarine u 2021. godini.

Tablica br. 3
Podaci o ostvarenom turistickom prometu u periodu od 1.1. do 30.11.2021. te procjena obujma turistickog
prometa u 2021. godini, kao i usporedba s 2019. godinom.

Uplate u 2019. godini Uplate za 2020. godinu ( 30.11.) Procjena uplata u 2021. godini
1.014.045,00 kn 689.446,59 kn 640.000,00 kn

PLANIRANI IZNOS: 640.000,00 kn

3. Prihodi iz proracuna grada/Zupanije i drzavnog proracuna

Temeljem Mijera za razvoj turizma donesenih u Proracunu Grada Samobora, Turisticka zajednica grada
Samobora u cilju sufinanciranja troskova turistickih manifestacija, ostalih turisti¢kih projekta i rada Ureda
ostvaruje svoj prihod. Takoder, temeljem Ugovora o namjenskom koriStenju sredstava turisti¢ke pristojbe,
Grad Samobor i Turisticka zajednica zajednicki sudjeluju u postavljanju nove i obnovi postojece turisticke
infrastrukture i drugih aktivnosti predvidenih Ugovorom u cilju poboljSanja uvjeta boravka turista i posjetitelja.

Turisticka zajednica grada Samobora svake godine prijavljuje manifestacije na natjecaj Zagrebacke Zupanije za
sufinanciranje turistickih manifestacija, te ¢emo se, ukoliko natje¢aj bude raspisan, prijaviti i ove godine.
Takoder, pratit ¢emo moguénosti apliciranja i na druge natjecaje.

Tablica br. 4
Plan prihoda iz proracuna

Grad Samobor 300.000,00 kn
Zagrebacka Zupanija 50.000,00 kn

PLANIRANI PRIHOD: 350.000,00 kn

4. Prihod od sustava turistickih zajednica

Od strane Hrvatske turisticke zajednice ocekujemo prihod iz Fonda za turisti¢ki nedovoljno razvijena podrucja
i kontinent, a na temelju Uredbe o namjeni i nadinu raspodjele sredstava Fonda za turisti¢ki nedovoljno
razvijena podrucja i kontinent za 2020. godinu (NN 138/20). Planiraju se sredstva temeljem izraéuna indeksa
turisticke razvijenosti tj. Priloga Il — Popis lokalnih turistickih zajednica koje imaju indeks turisticke razvijenosti
maniji od 25. Sukladno uvrstenju u isti popis ostvarujemo pravo na koristenje gore navedenog Fonda.

Kako bi turisticke zajednice bolje zajednicki upravljale razvojem svojih turistickih proizvoda i promovirale
destinacije, temeljem Zakona o turistickim zajednicama i promicanja hrvatskog turizma (NN 52/19 i 42/20),
potice se njihovo udruzivanje. Uz dodjelu financijskih sredstava, za tu svrhu osnovanog - Fonda za udruzene



turisticke zajednice u koji se slijevaju sredstva iz uplacenih turistickih pristojba i ¢lanarina, turisticke zajednice
imaju moguénost projektnog (sporazumnog) udruZivanja. Turisticka zajednica grada Samobora projektno -
sporazumno se udruzila na temu Gourmet, temeljem zahtjeva regionalne TZ Zagrebacke Zupanije s
Turistickom zajednicom grada Jastrebarskog i Turistickom zajednicom Sv. Ivana Zeline. U narednom periodu
zakljucit ¢e se sporazum radi zajednicke provedbe jedne ili vise aktivnosti koje trebaju biti usmjerene na razvoj
turistickog proizvoda i promociju destinacije, i to tako da djeluju kao jedinstvena destinacija. Zajednicke
aktivnosti turisticke zajednice (potpisnice sporazuma) ne smiju dodatno obavljati samostalno ili na nacin
drugaciji od nacina odredenog tim sporazumom. Planirani iznos definirat ¢e se donoSenjem Odluke.

Tablica br. 5
Pregled prihoda od sustava turistickih zajednica

Fond za turisticke zajednice na turisti¢ki nedovoljno razvijenim podrucjima i kontinentu | 100.000,00 kn
Fond za projekte udruZenih turistic¢kih zajednica 0,00 kn

PLANIRANI PRIHOD: 100.000,00 kn

5. Prihod iz EU fondova

Turisti¢ka zajednica ne sudjeluje u provedbi natje¢aja EU te nemamo osnove za prihod.
6. Prihod od gospodarske djelatnosti

Turisticka zajednica grada Samobora ostvaruje prihode od gospodarske djelatnosti od zakupa javnih povrsina
danih na kratkotrajno upravljanje od strane Grada Samobora te sponzorstava i/ili donacija za manifestaciju
Samoborski fasnik. Naime, u 2021. ne planiraju se vanjske aktivnosti za vrijeme Samoborskog fasnika. Shodno
tome Turisticka zajednica grada Samobora nece ostvariti prihod od navedene manifestacije.

Kroz nadogradnju postoje¢e manifestacije Ljeto u Samoboru novim aktivnostima, planiramo ostvariti prihod
od zakupa javnih povrsina.

PLANIRANI PRIHOD: 10.000,00 kn
7. Preneseni prihod prethodne godine

Ovisno o procjeni turistickog rezultata, iskazuje se prihod za naredno razdoblje koji ¢e se utrositi na
funkcioniranje aktivnosti iskazanih ovim Planom.

PLANIRANI PRIHOD: 250.000,00 kn

8. Ostali prihodi

Ostali prihodi odnose se na kamate banke i ostale nespomenute prihode.

PLANIRANI PRIHOD: 10,00 kn

3. RASHODI — AKTIVOSTI



1. ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE

1.1. Izrada strateskih/operativnih/komunikacijskih/akcijskih dokumenata

AKTIVNOST

Turisticka zajednica ne posjeduje vlastite dokumente, no u svojim aktivnostima uskladuje se s onima
donesenim na gradskoj, regionalnoj — Zupanijskoj kao i na drzavnoj razini. Sudjelovali smo u donosSenju
strateSkih gradskih dokumenata, a sudjelovat ¢emo i u buduénosti s ostalim razinama i donositeljima
dokumenata i drugih planskih podloga za razvoj turizma, a prema potrebi i trazenju.

Na regionalnoj razini planira se Akcijski plan razvojne strategije Zagrebacke Zupanije za 2021. godinu.

CILJ AKTIVNOSTI

Sudjelovanje u izradi i donoSenju dokumenta na svim razinama u cilju ukljuéenosti u aktivnosti i pracenja
zadanih ciljeva temeljem navedenih dokumenata.

NOSITELJ AKTIVNOSTI | PARTNERI

Turisti¢ka zajednica grada Samobora

IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI

0,00 kn

ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI

Tijekom 2021. godine

1.2. IstraZivanje i analiza trZista

AKTIVNOST

S ciljem prikupljanja informacija o raznim pokazateljima, a sukladno potrebi i obvezi, zaposlenici Ureda obavljat
¢e potrebite radnje istraZivanja trziSta, ankete i ostala trZiSna istraZivanja.
CIL AKTIVNOSTI

Aktivno prikupljanje podataka za daljnje istrazivanje.

NOSITELJ AKTIVNOSTI | PARTNERI

Turisticka zajednica grada Samobora

IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI

0,00

ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI

Tijekom 2021. godine



1.3. Mjerenje ucinkovitosti promotivnih aktivnosti

AKTIVNOST

U koordinaciji s regionalnom turistickom zajednicom, pokusat éemo uspostaviti djelotvorni mehanizam
mjerenja i pracenja promotivnih aktivnosti, kao i sudjelovati u raznim anketama kojima se provodi ispitivanje
javnog mnijenja. Aktivnosti ukljucuju rad zaposlenika te praéenje koli¢ine objava i spominjanja kljucnih rijeci
kroz drustvene mreZe.

CILJ AKTIVNOSTI

Sustavno upravljanje i nadzor te provedbe raznih anketa u cilju pravilnog interpretiranje dobivenih rezultata u
cilju sveobuhvatne analize dozZivljaja destinacije, te pracenje rezultata provedenih promotivnih aktivnosti.
NOSITELJ AKTIVNOSTI | PARTNERI

Turisticka zajednica grada Samobora, Turisti¢ka zajednica Zagrebacke Zupanije

IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI

5.000,00 kn

ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI

Tijekom 2021. godine



2. RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA

2.1. Identifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje turistickih proizvoda

AKTIVNOST — Selekcija klju¢nih atributa i formiranje turisti¢kih proizvoda — AKTIVNI TURIZAM

Identifikacija i vrednovanje svih resursa, posebice klju¢nih atributa i ciljnih skupina. Nakon detekcije pojedinih
elemenata, pristupit ¢e se daljnjoj promidzbi putem internet stranice i drustvenih mreza.

CILJ AKTIVNOSTI

Stvaranje sveobuhvatnog popisa i baze svih resursa koji se koriste u strukturiranju turistickih proizvoda i
njihovom plasmanu na trziste, u cilju uspostave cjelogodiSnje ponude destinacije.

NOSITELJ AKTIVNOSTI | PARTNERI

Turisticka zajednica grada Samobora

IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI

5.000,00 kn

ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI
Tijekom 2021. godine

AKTIVNOST - Selekcija klju¢nih atributa i formiranje turistickih proizvoda — GOURMET

Temeljem zahtjeva regionalne TZ Zagrebacke Zupanije, u 2019. pokrenuta je inicijativa za projektno
(sporazumno) udruZivanje s Turistickom zajednicom grada Jastrebarskog i Turistickom zajednicom Sv. Ivana
Zeline. U narednom periodu, po odobrenju UdruZivanja, pristupit ¢e se potpisivanju Sporazuma te selekciji
kljuénih atributa i formiranju turisti¢kih proizvoda. Planirani iznos definirat ¢e se donosenjem Odluke.

CILJ AKTIVNOSTI

Generiranje novih turistickih proizvoda u cilju promocije jedinstvene destinacije, sukladno Sporazumu.
NOSITELJ AKTIVNOSTI | PARTNERI

Turisticka zajednica grada Samobora, Turisti¢ka zajednica Jastrebarsko i Turisticka zajednica Sv. lvana Zeline
IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI

0,00,00 kn

ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI

Tijekom 2021. godine

2.2. Sustavi oznacavanja kvalitete turistickog proizvoda

AKTIVNOST — Razvoj i unapredenije turistickih proizvoda

U suradnji s predstavnicima turisticke ponude (ugostiteljima, predstavnicima smjeStajnih objekata i turistickih
agencija te predstavnicima dodatne turisticke ponude) planiramo otvorene stolove s ciljem razmjene misljenja
i formiranja novih turistickih proizvoda te njihovog ukljucivanja na trziste.

CILJ AKTIVNOSTI

Podizanje kvalitete turistickog proizvoda radi formiranja atraktivnog turistickog proizvoda, a u cilju dopune
sadrZaja posjetiteljima, kao i poticanje aktivne suradnje izmedu dionika u turizmu.

NOSITELJ AKTIVNOSTI | PARTNERI

Turisticka zajednica grada Samobora, razni predstavnici pojedine turisticke ponude



IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI
1.000,00 kn

ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI

Tijekom 2021. godine

2.3. Podrska razvoju turistickih dogadanja

AKTIVNOST - Javni poziv za sufinanciranje turistickih manifestacija na podrucju grada Samobora

Turisti¢ka zajednica grada Samobora planira raspisivanje Javnog poziva, s ciljem pomodi subjektima koji su od
znacaja za razvoj, promociju i ucinkovito turisticko - gospodarsko pozicioniranje destinacije. Postupak ce
provesti Ured Turisti¢ke zajednice grada Samobora.

CILJ AKTIVNOSTI:

Stvaranje novih turistic¢kih proizvoda i motiva prepoznatljivih za grad Samobor, a u cilju povecanja atraktivnosti
sadrZaja, razvoj i promociju.

NOSITELJ AKTIVNOSTI | PARTNERI: Grad Samobor, Turisticka zajednica grada Samobora

IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI:

180.000,00 kn

ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI:

Ozujak 2021. godine

AKTIVNOST - Samoborski fasnik 2021.

S obzirom na pandemiju COVID 19, najstarija i najpoznatija samoborska manifestacija Samoborski fasnik ove
godine se planira organizirati u prilagodenom obliku — bez vanjskih aktivnosti.

Sve aktivnosti bit ¢e dostupne i promovirane kroz drustvene mreZe i internet stranice.

U troSkove organizacije i provedbe ukljucuju se:

- izrada i objava aktivnosti na drustvenim mrezama i internet stranici

izrada promo materijala

- izrada video materijala

- aktivnosti potrebne za uredenje Trga kralja Tomislava (materijal, stru¢ni suradnici)

- izrada satiricno-humoristic¢nog lista Sraka

- izrada audio zapisa slikovnice ,Maska trazi lice”

- ostali troskovi neophodni za organizaciju

Takoder, ostatak sredsatva planira se utrositi krajem godine u svrhu pripreme manifestacije Samoborski Fasnik
2022. — donacije skolama i vrti¢cima na podrucju grada Samobora za pripremu nastupa.

CILJ AKTIVNOSTI

Osigurati kontinuitet odrZzavanja ove manifestacije uz uvodenje novih aktivnosti kroz provedbu aktivnosti na
drustvenim mreZama i internet stranici, a sukladno trenutnoj situaciji na trzistu uzrokovanoj pandemijom
COVID-19.

NOSITELJ AKTIVNOSTI | PARTNERI

Grad Samobor, Komunalac Samobor, Turisticka zajednica grada Samobora

IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI

180.000,00 kn



ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI
Tijekom 2021. godine

AKTIVNOST - Ljeto u Samoboru
S obzirom na pandemiju COVID-19, planirana aktivnost unapredenja postojece manifestacije ,Ljeto u
Samoboru“ u 2020. godini je otkazana. Postojeci termin planiran je u ljetnim mjesecima 2021. godine, do kada
bi se postojeca pandemija trebala smanijiti kako bi se manifestacija odrzala kako je planirano (srpanj—kolovoz).
U manifestaciju ée se ukljuciti razni dionici kako bi ista postala novi turisti¢ki proizvod i inkubator novih
turistickih dozivljaja.
Troskovi organizacije i provedbe predmetne aktivnosti ukljucuju:

- dizajn logotipa i aktivnost putem internet stranice i drustvenih kanala

- postavljanje vanjskih elemenata, kupnja i izrada materijala

- izrada plana aktivnosti / vremenski plan dogadanja

- angaZman glazbenih izvodaca, voditelja programa, strucnih suradnika

- najam pozornice, razglasa i rasvjete

- provedba javnog natjecaja za zakup lokacija

- ostali troskovi neophodni za organizaciju
CILJ AKTIVNOSTI
Kroz aktivnosti planirana su ukljucivanja ostalih dionika u cilju promocije i stvaranja novih turistickih proizvoda
te stvaranja novog motiva dolaska u destinaciju.
NOSITELJ AKTIVNOSTI | PARTNERI
Grad Samobor, Komunalac Samobor, dionici vezani za turizam, Turisti¢ka zajednica grada Samobora
IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI
100.000,00 kn
ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI
Kolovoz 2021. godine

AKTIVNOST - In cultura veritas

U sklopu projekta In cultura veritas, kroz 2021. godinu nastavljaju se aktivnosti na projektu koji ukljucuju
integriranje u postoje¢u manifestaciju ili realizaciju nove, Sto ¢e se naknadno dogovoriti s TuristicCkom
zajednicom Zagrebacke Zupanije, koja ¢e i financirati odrZavanje manifestacije, dok je iznos predviden za
realizaciju aktivnosti usmjeren za pokrivanje dodatnih nastalih troSkova na terenu.

CILJ AKTIVNOSTI

Implementacija novog turistickog proizvoda u cilju stvaranja novog turistickog doZivljaja zahvaljujudi
sudjelovanju u projektu te nastavljanju planiranih aktivnosti, a u dogovoru s ostalim partnerima.

NOSITELJ AKTIVNOSTI | PARTNERI

Turisticka zajednica grada Samobora, Turisti¢ka zajednica Zagrebacke Zupanije

IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI

5.000,00 kn

ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI

Tijekom 2021. godine



AKTIVNOST — Dan grada

U suradnji s Gradom Samoborom, zajednicki sudjelujemo u obiljezavanju Dana grada. Osim svojim radom i
pomoci pri provedbi i osmisljavanju aktivnosti, Turisticka zajednica sudjeluje u pripremanju aktivnosti u cilju
upoznavanja Samobora, te ¢emo tom prilikom organizirati besplatna turisticka vodenja i druge prezentacije
turistickih proizvoda.

CILJ AKTIVNOSTI:

Prezentacija turistickog proizvoda i promocija destinacije.

NOSITELJ AKTIVNOSTI | PARTNERI : Grad Samobor, Turisticka zajednica grada Samobora

IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI:

5.000,00 kn

ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI:

Listopad 2021. godine

AKTIVNOST - Bozi¢na pric¢a i Do¢ek Nove godine
U suradnji s gradskim ustanovama i Gradom Samoborom, zadnjih nekoliko godina sudjelujemo u organizaciji
adventskih dogadanja i dvostrukog novogodisnjeg doc¢eka — u podne i u ponoé.
Zadnjih par godina biljezimo veliki interes posjetitelja za sudjelovanjem na dogadanjima, kao i veliki interes
javnosti i medija.
Sukladno trendovima, i u 2021. godini planiramo aktivnosti koje uklju¢uju sljedece:

- angatiranje i dogovor s partnerima oko glazbenog zabavljaca

sudjelovanje u radu i osmisljavanju te provedbi manifestacije
- angaZman voditelja programa
- angaZman struénih suradnika / glazbenika/zabavljac¢a i inih suradnika

ostali troskovi neophodni za organizaciju

CILJ AKTIVNOSTI

Nastaviti kontinuirano unaprjedivati prepoznatljiv turisti¢ki proizvod i stvarati dodatni motiv dolaska u
destinaciju, kao i produzenje sezone tj. cjelogodisnje aktivnosti za posjetitelje.

NOSITELJ AKTIVNOSTI | PARTNERI

Grad Samobor, Komunalac Samobor, Poduzetnicki centar Samobor, Turisticka zajednica grada Samobora
IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI

50.000,00 kn

ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI

Prosinac 2021. godine

2.4. Turisticka infrastruktura

Turisticka zajednica grada Samobora ne upravlja turistickom infrastrukturom.



2.5. Podrska turistickoj industriji

AKTIVNOST — Podrska subjektima u svrhu razvoja programa

Turisticka zajednica grada Samobora planira nastaviti komunicirati i biti podrska subjektima u svrhu razvoja
programa povezanih neposredno s turistickim proizvodima. Ujedno se sa subjektima koji predstavljaju
odredene turisticke proizvode planiraju aktivnosti s ciljem izrade posebnih publikacija i/ili ambalaza radi
povecanja kvalitete i vizualnog identiteta turistickog proizvoda i aktivnog predstavljanja na turistickom trzistu.
CILJ AKTIVNOSTI

Povedéanje konkurentnosti i podizanje kvalitete turistickog proizvoda.

NOSITELJ AKTIVNOSTI | PARTNERI

Turisti¢ka zajednica grada Samobora

IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI

20.000,00 kn

ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI

Tijekom 2021. godine

3.KOMUNIKACIJA | OGLASAVANIJE

3.1. Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice

AKTIVNOST

Sudjelovanje na sajmovima, poslovnim radionicama i posebnim prezentacijama u cilju zajednicke promocije u
suradnji i dogovoru s Turistickom zajednicom Zagrebacke Zupanije.

CILJ AKTIVNOSTI

Stvaranje novih turistic¢kih proizvoda i motiva prepoznatljivih za grad Samobor, a u cilju povecanja atraktivnosti
sadrzZaja, razvoj i promociju.

NOSITELJ AKTIVNOSTI | PARTNERI

Turisticka zajednica grada Samobora, Turisti¢ka zajednica Zagrebacke Zupanije

IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI:

35.000,00 kn

ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI:

Tijekom 2021. godine

3.2. Suradnja s organizatorima putovanja

AKTIVNOST

Sukladno uputama i koordinaciji od strane Hrvatske turisticke zajednice i Turisticke zajednice Zagrebacke
Zupanije nastaviti ¢emo pruzati podrsku u organizaciji studijskih putovanja novinara, predstavnika
organizatora putovanja i agenata. Navedeni troskovi se predvidaju za troskove reprezentacije te poklone i
suvenire za novinare.

CILJ AKTIVNOSTI



Promocija destinacije i turisti¢kih proizvoda

NOSTITEL) AKTIVNOSTI | PARTNERI

Turisti¢ka zajednica grada Samobora, Turisti¢ka zajednica Zagrebacke Zupanije, Hrvatska turisticka zajednica
IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI

4.000,00 kn

ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI

Tijekom 2021. godine

3.3. Kreiranje promotivnog materijala

AKTIVNOST Tiskani materijali — reprint i distribucija

S ciliem informiranja posjetitelja, izradujemo i distribuiramo promotivni materijal. Dio se distribuira u
smjestajne objekte, gradske ustanove i ostale turisticke sadrZaje, dok se jedan dio distribuira kroz Ured
Turisticke zajednice grada Samobora. Nadalje, dio promotivnog materijala kao i prijasnjih godina (izuzev 2020.
godine) dva puta godiSnje Saljemo na adrese ponuditelja smjeStaja na podrudju grada Zagreba, kao i u
Turisti¢ku zajednicu Zagrebacke Zupanije i TIC-eve Turisticke zajednice grada Zagreba.

U 2021. planira se reprint postojecih broSura i gore navedene distribucija istih — planiramo trosak reprinta i
troskove postanskih usluga.

CILJ AKTIVNOSTI

Kontinuirana informiranost posjetitelja u destinaciji i na kljuénim polazistima posjetitelja u destinaciju.
NOSITELJ AKTIVNOSTI | PARTNERI

Turisticka zajednica grada Samobora

IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI

15.000,00 kn

ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI

Tijekom 2021.godine

AKTIVNOST- Ostali tiskani materijal

Nastavno na aktivnosti izvrSene u 2020. godini, tre¢u kartu ,Planinarske rute” koja je u izdanju Turisticke
zajednice grada Samobora planiramo prilagoditi izgledu i funkcionalnosti karti Plana grada i karti Biciklisticke
rute (izdane u 2020. godini).

Takoder, nastaviti éemo suradnju sa PP Zumberak - Samoborsko gorje na produkeciji turisticke karte Parka, kao
i izradi promotivnog materijala s Turistickom zajednicom Zagrebacke Zupanije.

CILJ AKTIVNOSTI

Brending aktivnosti tj. klju¢nih turistickih proizvoda te identifikacija i gradenje vizualnog identiteta -
kompatibilnost turisticke ponude a naposljetku poveéanje informiranosti samog posjetitelja.

Aktivnost ukljuCuje trosak redizajna i prilagodbe nove karte kao i tisak istih.

NOSITELJ AKTIVNOSTI | PARTNERI

Turisti¢ka zajednica grada Samobora, PP Zumberak - Samoborsko gorje

IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI

15.000,00 kn

ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI

Tijekom 2021. godine



AKTIVNOST- Suveniri i ostali promo materijali
Za svakodnevne potrebe u cilju dodatne promocije, planiramo izraditi promo materijal koji bi se distribuirao
prema posjetiteljima.

CILJ AKTIVNOSTI

Povecanje vidljivosti brenda destinacije.
NOSITELJ AKTIVNOSTI | PARTNERI

Turisticka zajednica grada Samobora

IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI
6.000,00 kn

ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI

Tijekom 2021. godine

3.4.Internetske stranice

AKTIVNOST — Optimalizacija sustava i unaprjedenja

Zaposlenici ureda svakodnevno upravljaju sadrZajem na internetskim stranicama, brinu o kvalitetnoj ponudi
sadrZaja te sustavno odrzavanju svakodnevnu komunikaciju s korisnicima.

U nastavku podizanja kvalitete ponude dostupne na internetskim stranicama, u 2021. planiramo nove
aktivnosti u cilju implementacije novih sustava i dorada moguénosti koristenja stranica — implementaciju
sustava newsletter, prilagodba sustava za prijevod na njemacki jezik kao i druga poboljSanja i potrebne
aktivnosti u cilju odrzavanja internet stranice.

CILJ AKTIVNOSTI

Kontinuirano upravljanjem sadrzaja i povecéanje optimalizacije istog uz uvodenje naprednih alata i tehnologije
koristenja.

NOSITELJ AKTIVNOSTI | PARTNERI

Turisticka zajednica grada Samobora

IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI

20.000,00 kn

ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI

Tijekom 2021. godine

AKTIVNOST — Odrzavanje sadrZaja na internet stranici

Zaposlenici ureda svakodnevno upravljaju sadrzajem na internetskim stranicama, brinu o kvalitetnoj ponudi
sadrzZaja te sustavno odrzavaju svakodnevnu komunikaciju s posjetiteljima. Stranica je trenutno prevedena na
engleski jezik te u 2021. godini planiramo prijevod stranica na njemacki jezik. Radi kvalitetne produkcije
sadrZaja, postoji potreba za svakodnevnim prijevodom sadrZaja na stranicama, kao i jednokratan prijevod
stati¢nog sadrzaja na njemacki jezik.

CILJ AKTIVNOSTI

Kontinuirano i kvalitetno svakodnevno upravljanjem sadrzajem na internet stranici.

NOSITELJ AKTIVNOSTI | PARTNERI

Turisticka zajednica grada Samobora

IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI

15.000,00 kn



ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI
Tijekom 2021. godine

3.5.Kreiranje i upravljanje bazama podataka

AKTIVNOST — Kreiranje i upravljanje bazama podataka

Aktivno pracenje dostupnih informacija o trenutnoj ponudi i informacijama o potraznji te sustavno vodenje
istih informacija svakodnevna je obaveza zaposlenika Turisticke zajednice grada Samobora.

Takoder, prema trazenju i potrebi, isti podaci sortiraju se i Salju u Turisticku zajednicu Zagrebacke Zupanije i
Hrvatsku turisticku zajednicu.

Takoder, tijekom godine otkupljujemo fotografije i ostali sadrzaj cilju daljnje distribucije kao i daljnje
promocije. U suradnji sa sustavom TZ Zagrebacke Zupanije planiramo zajednicko sudjelovanje u provedbi foto
natjecaja.

CILJ AKTIVNOSTI

Sustavno poboljsanje informiranosti o turistickoj ponudi grada Samobora, kao i sustavno nadopunjavanje baze
podataka.

NOSITELJ AKTIVNOSTI | PARTNERI

Turisticka zajednica grada Samobora, Turisticka zajednica Zagrebacke Zupanije, ostale TZ Zagrebacke Zupanije
IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI

10.000,00 kn

ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI

Tijekom 2021. godine

3.6. Turisticko-informativne aktivnosti

AKTIVNOST

Turisticka zajednica zadnjih godina kroz Sporazum o utrosku sredstava turisticke pristojbe zajednicki s Gradom
Samoborom planira utroSak sredstava od turisticke pristojbe. U 2021. godini planiramo zamijeniti postojecu
dotrajalu signalizaciju na Poucnoj stazi OtruSevec, kao i nastaviti odrzavanje cikloturistickih biciklisti¢kih
stanica i predmetne prometne signalizacije. Takoder, kroz 2021. godinu nastavlja se postava turisticke
signalizacije — panoa dobrodoslice na ulazu u Grad Samobor - ¢vor Bobovica koji se sukladno potrebi koristi i
za najavu odredenih projekata i turistickih manifestacija.

Takoder, aktivnosti ukljucuju i troSak amortizacije postojece infrastrukture koja se nalazi u imovini Turisticke
zajednice grada Samobora.

CILJ AKTIVNOSTI

Kontinuirano ulaganje u turisticku signalizaciju u cilju kvalitetne prezentacije informacija na terenu koje
uklju€uje i olaksano snalazenje.

NOSITELJ AKTIVNOSTI | PARTNERI

Turisticka zajednica grada Samobora, Grad Samobor

IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI

47.000,00 kn

ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI

Tijekom 2021. godine



4. DESTINACISKI MENADZMENT

4.1.  Turisticko informacijski sustavi i aplikacije / eVisitor

AKTIVNOST

Turisti¢ka zajednica grada Samobora aktivno ée u suradnji s TuristiCkom zajednicom Zagrebacke Zupanije, kao
i Hrvatskom turistickom zajednicom nastaviti razvijati i upravljati sustavom eVisitor kao i ostalim
informacijskim sustavima i sustavima poslovne inteligencije temeljenim na informatickim tehnologijama.
Navedene aktivnosti obavljati ¢e zaposlenici Turisti¢ke zajednice grada Samobora.

CILJ AKTIVNOSTI

Aktivno koriStenje i unaprjedivanje informacijskim sustavima

NOSITELJI AKTIVNOSTI | PARTNERI

Turisticka zajednica grada Samobora, Turisticka zajednica Zagrebacke Zupanije, Hrvatska turisticka zajednica
IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI

1.000,00 kn

ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI

Tijekom 2021. godine

4.1.Upravljanje kvalitetom u destinaciji

AKTIVNOST

Sudjelovanje u planiranju i provedbi klju¢nih projekata podizanja konkurentnosti destinacije u cilju formiranja
programa shodno interesu od strane javnog i privatnog sektora.

CILJ AKTIVNOSTI

Upravljanje kvalitetom u destinaciji.

NOSITELJI AKTIVNOSTI | PARTNERI

Turisticka zajednica grada Samobora, ostali partneri prema iskazanom interesu
IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI

0,00 kn

ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI

Tijekom 2021. godine



4.2.Poticanje na ocuvanje i uredenje okolisa

AKTIVNOST - Uredenje mjesta

U 2021. godini planiramo aktivnost uredenja novih atraktivnih mjesta za slikanje na podrucju uzeg centra, kao
i rad na atraktivnosti cijele destinacije.

Nastavljamo suradnju s javnim i privatnim sektorom u destinaciji te radimo na poboljSanju kvalitete turistickog
iskustva i cjelokupnog funkcioniranja svih dostupnih elemenata u gradu Samoboru.

CILJ AKTIVNOSTI

Povedéanje atraktivnosti destinacije u cilju povecanja dosega spominjanja destinacije kroz drustvene mreze,
kao i implementacija novih sadrzaja popularnih za destinaciju.

NOSITELJI AKTIVNOSTI | PARTNERI

Turisticka zajednica grada Samobora

IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI

10.000,00 kn

ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI

Tijekom 2021. godine

5. CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA

5.1. Medunarodne i sl. organizacije

Turisticka zajednica grada Samobora nije ¢lan medunarodnih i sl. organizacija.

5.1.Domace strukovne i sl. organizacije

AKTIVNOST — Clanstvo u Hrvatskoj udruzi karnevalista

CIL AKTIVNOSTI

Kontinuirana suradnja, u€enje i razvoj novih elemenata, kao i stvaranje vece zajednice ¢lanova i medusobna
suradnja.

NOSITELJI AKTIVNOSTI | PARTNERI

Turisticka zajednica grada Samobora, ¢lanovi Udruge

IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI

1.000,00 kn

ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI

Tijekom 2021. godine



6. ADMINISTRATIVNI POSLOVI

5.1. Place

AKTIVNOST

Turisticka zajednica grada Samobora zaposljava 3 djelatnika, te su ovom aktivnos¢u izrazene brutto place
radnika.

CILJ AKTIVNOSTI

Funkcioniranje Ureda i obavljanje svih zadaéa sukladno Zakonu i ostalim propisima.
NOSITELJI AKTIVNOSTI | PARTNERI

Turisti¢ka zajednica grada Samobora

IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI

414.000,00 kn

ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI

Tijekom 2021. godine

5.2. Materijalni troskovi

AKTIVNOST

Za funkcioniranje ureda i izvrSenje svih njegovih zadada, potrebno je pokrivanje i troskova koji su direktno i
indirektno povezani za uredno obavljanje Zakonom propisanih zadaca, ali i ispunjenje svih aktivnosti
predvidenih ovim Planom rada.

Navedena aktivnost ukljucuje:

uredsku opremu i materijal, rezZijske troSkove, troSkove poStarine i prijevoza, usluge odrZavanja prostora,
uredenje ureda, usluge najma prostora i opreme, knjigovodstvene usluge, ostale intelektualne usluge,
komunalne usluge, dnevnice i putne izdatke, troSkove struc¢nog osposobljavanja zaposlenika, ostale izdatke
za radnike, trosak amortizacije uredske opreme, troSak rada studenata te ostale nespomenute rashode vezane
za rad Ureda.

CIL AKTIVNOSTI

Kvalitetno i azurno obavljanje svih poslova i zadada Turisti¢ke zajednice grada Samobora.

NOSITELJI AKTIVNOSTI | PARTNERI

Turisticka zajednica grada Samobora

IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI

216.000,00 kn

ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI

Tijekom 2021. godine



5.3. Tijela turisticke zajednice

AKTIVNOST
Sukladno Zakonu o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma i ¢lanku 15. Statuta Turisticke
zajednice grada Samobora, tijela su:
e Vijeée Turisticke zajednice grada Samobora
e Skupstina Turisticke zajednice grada Samobora
e Predsjednik Turisti¢ke zajednice grada Samobora
Navedena tijela sudjeluju u radu turisti¢ke zajednice i obavljaju zadace sukladno odredbama Statuta Turisticke
zajednice grada Samobora.
CILJ AKTIVNOSTI
Aktivno provodenje sjednica navedenih tijela u cilju funkcioniranja Turisticke zajednice grada Samobora.
NOSITELJI AKTIVNOSTI | PARTNERI
Turisticka zajednica grada Samobora, Tijela Turisticke zajednice grada Samobora
IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI
10.000,00 kn
ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI
Tijekom 2021. godine

7. REZERVA

AKTIVNOST

Navedeni rashod sluzi kao osiguranje likvidnosti u izvanrednim okolnostima te financiranja neplaniranih
aktivnosti.

CIL AKTIVNOSTI

Osiguranje likvidnosti i financiranje neplaniranih aktivnosti.
NOSITELJI AKTIVNOSTI | PARTNERI

Turisticka zajednica grada Samobora

IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI

50.000,00 kn

ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI

Tijekom 2021. godine



3. TABLICNI PRIKAZ - STRUKTURA

Plan za 2021. udio
PRIHODI (ukn) -
1. Izvorni prihodi 710.000,00 kn 50
1.1. | Turisticka pristojba 70.000,00 kn 5
1.2. | Clanarina 640.000,00kn | 45
2. Prihodi iz prora¢una opéine/grada/Zupanije i drzavnog proracuna 350.000,00 kn 25
Grad Samobor 300.000,00 kn
Zagrebacka Zupanija 50.000,00 kn
3. Prihodi od sustava turistickih zajednica 100.000,00 kn 7
Fond za turistice zajednice na turisticki nedovoljno razvijenim
podruéjima i kontinentu 100.000,00 kn
Fond za projekte udruZenih turistickih zajednica 0,00 kn
4, Prihodi iz EU fondova 0,00 kn 0
5. Prihodi od gospodarske djelatnosti 10.000,00 kn 1
6. Preneseni prihod iz prethodne godine 250.000,00 kn 18
7. Ostali prihodi 10,00 kn 0

SVEUKUPNO

1.420.010,00 kn

AKTIVNOSTI Plan za 2021. | udio
(u kn) %
ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE 5.000,00 kn 0
1.1. | lzrada strateskih/operativnih/komunikacijskih/akcijskih dokumenata 0,00 kn
1.2. | IstraZivanje i analiza trZista 0,00 kn
1.3. | Mjerenje ucinkovitosti promotivnih aktivnosti 5.000,00 kn
RAZVOIJ TURISTICKOG PROIZVODA 546.000,00 kn 39
2.1. | Identifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje turistickih proizvoda 5.000,00 kn
2.2. | Sustavi oznacavanja kvalitete turistickog proizvoda 1.000,00 kn
2.3. | Podrska razvoju turistickih dogadanja
Javni poziv za sufinanciranje turistickih manifestacija Grada Samobora 180.000,00 kn
Samoborski fasnik 180.000,00 kn
Ljeto u Samoboru 100.000,00 kn
In Cultura Veritas 5.000,00 kn
Dan grada 5.000,00 kn
Bozic¢na prica i Do¢ek nove godine 50.000,00 kn
2.4. | Turisticka infrastruktura 0,00 kn
2.5. | Podrska turistickoj industriji 20.000,00 kn




3. KOMUNIKACIJA | OGLASAVANJE 167.000,00 kn 11
3.1. | Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice 35.000,00 kn
3.2. | Suradnja s organizatorima putovanja 4.000,00 kn
3.3. | Kreiranje promotivnog materijala
Tiskani materijali - reprint i distribucija 15.000,00 kn
Ostali tiskani materijali 15.000,00 kn
Suveniri i ostali promo materijali 6.000,00 kn
3.4. | Internetske stranice
Optimalizacija sustava i unaprjedenja 20.000,00 kn
Odrzavanje sadrZaja na internet stranici 15.000,00 kn
3.5. | Kreiranje i upravljanje bazama turistickih podataka 10.000,00 kn
3.6. | Turisticko-informativne aktivnosti 47.000,00 kn
4. DESTINACIISKI MENADZMENT 11.000,00 kn 1
4.1. | Turisticki informacijski sustavi i aplikacije /eVisitor 1.000,00 kn
4.2. | Upravljanje kvalitetom u destinaciji 0,00 kn
4.3. | Poticanje na o€uvanje i uredenje okolisa 10.000,00 kn
5. CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA 1.000,00 kn 0,1
5.1. | Medunarodne strukovne i sl. organizacije 0,00 kn
5.2. | Domace strukovne i sl. organizacije 1.000,00 kn
6. ADMINISTRATIVNI POSLOVI 640.000,00 kn 45
6.1. | Place 414.000,00 kn
6.2. | Materijalni troskovi 216.000,00 kn
6.3. | Tijela turisticke zajednice 10.000,00 kn
| 7. ‘ ‘ REZERVA \ 50.010,00 kn | 4
| 8. ‘ ‘ POKRIVANJE MANJKA PRIHODA IZ PRETHODNE GODINE ‘ 0,00 kn |

SVEUKUPNO 1.420.010,00 kn




4. ZAKLJUCAK

U danom Planu Turisticka zajednica grada Samobora vodi se glavnim zada¢ama propisanim Statutom, a
naglasak aktivnosti stavlja na razvoj proizvoda, istrazivanje i komunikaciju na trzistu te aktivnu suradnju u cilju
distribucije svih potrebnih informacija prema regionalnoj turistickoj zajednici, kao i Hrvatskoj turistickoj
zajednici.

Vrijeme koje je prethodilo izradi ovog Plana bilo je vrlo izazovno, te nas naucilo da je turizam vrlo ranjiva, ali
isto tako i vrlo mobilna grana koja traZi stalnu brigu, razvoj i rast. U 2021. godini planiramo aktivirati aktivnosti
koje su zbog pandemije COVID-19 bile otkazane, dok pojacanu aktivnost planiramo na sluzbenoj internetskoj
stranici i kanalima drustvenih mreza.

Ured nastavlja kao i do sad izvrSavati sve Zakonom propisane zadace, kao i aktivnosti predvidene ovim Planom
rada. Nadalje, Ured ¢e biti otvoren 7 dana u tjednu, u cilju kontinuirane podrske svim turistickim subjektima,
ali prvenstveno svim posjetiteljima grada Samobora.

Plan pripremila:

Martina Paladina,
direktorica Turisti¢ke zajednice grada Samobora

Program rada s financijskim planom za 2021. godinu usvojen je na 8. redovnoj sjednici Vije¢a TZGS 23.12.2020.
godine i 30.12.2020. godine na 1. izbornoj sjednici Skupstine TZGS.



