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uvoD

Sustav turisti¢kih organizacija je originalno razvijen od strane drzava kako bi se opsluzile potrebe
turista u turistickim mjestima. Za te potrebe sustavi su imali male budzete i resurse, a u osnovi su
djelovali kao izvor informacija, proizvodedi brosure za turiste s minimalnim interakcijama s medijima
u cilju promocije turizma.

Danas je turizam postao veliki gospodarski pokretac koji je usko povezan s svim granama, ukljucuje
Sto viSe dionika, zahtjeva brz pronalazak jedinstvenih i specifi¢nih informacija u cilju Sto bolje
iskoriStenja kraceg zadrzavanja u destianaciji. Jer danasnji turist putuje brzo, Zeli u Sto kracem
vremenu provesti vrijeme na zanimljiv nacin.

Sukladno ¢lanku 9. Zakona o turisti¢kim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma zajednicki ciljevi
turistickih zajednica su:

1. poticanje i iniciranje razvoja i unapredivanje postojeéeg turistickog proizvoda, iniciranje razvoja
novih turistickih proizvoda podrucja za koje su osnovane, na nacin da upravljaju destinacijom na
razini za koju su osnovane,

2. promocija turistickog proizvoda podrucja za koje su osnovane,

3. razvijanje svijesti o vaznosti i gospodarskim, drustvenim i drugim ucincima turizma, te potrebi i
vaznosti o¢uvanja i unapredenja svih elemenata turistickog proizvoda odredenog podrucja, a osobito
zastite okolisa te prirodne i kulturne bastine sukladno odrzivom razvoju.

Sukladno Zakonu o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma Turisticka zajednica
grada Samobora (u nastavku TZGS) provodit ¢e zajednicke ciljeve turistickih zajednica, koji ¢e biti
koordinirane iz ureda TZGS.

Kao i prijasnjih godina, nastaviti ¢e se suradnja s ostalim turistickim zajednicama u RH, HTZ-om, TZ
Zagrebacke Zupanije i Ministarstvom turizma, ali i sudjelovanje u PPS klubu ,ZAGREBi po zelenoj
okolici“, gdje su kao najvaznije aktivnosti odabrane enogastro turizam i cikloturizam. TZGS je takoder
povezana s turistickim zajednicama kontinentalne Hrvatske a u svrhu jace promidzbe cjelogodiSnjeg
turizma i iskoristavanja komplementarnosti i postojecih resursa.

Ocekuje se i daljnji porast turistickog prometa, a shodno tome nadamo se i otvaranju novih
smjestajnih objekata Sto bi zasigurno pridonjelo ostvarenju gore navedenog cilja.
Plan rada Turisticke zajednice grada Samobora predstavlja osnovne smjernice za rad i pokretac je
pozitivnih promjena putem kojih ¢e grad Samobor pokrenuti i odrZavati proces repoziciniranja ali
pokazati potencijal kao kvalitetne, interesante i zanimljive turisticke destinacije.
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Vizija i ciljevi

Vizija Turistice zajednice ocituje se u pozicioniranje Samobora u poznatu kontinentalnu
destinaciju poZeljnu za odmor, Cija se ponuda temelji na doZivljaju.

Strateski ciljevi / Dugorocni ciljevi

Ojacati aktivnosti koje utjeCu na kontinuriranost dogadanja i turistickih aktivnosti tokom
cijele godine

Osigurati dotok sredstava iz EU fondova

Jacanje suradnje s lokalnim stanovniStvom

Jacanje suradnje privatnog i javnog sektora

Jac¢anje prepoznatljivosti grada kao brenda

Ciljevi u 2016. godini / Kratkorocni ciljevi

Povecanije fizickog obujma prometa od 2 % u odnosu na ostvarenja za 2016. godinu
Fokus na rad s lokalnim stanovnistom
Fokus na PR aktivnosti i e- marketing

Fokus na poboljSanje programa postojecih manifestacija i projekata
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Administrativni marketing

Rad turistickog ureda

Turisticki ured Turisticke zajednice grada Samobora efikasno ¢e obavljati sve strucne i
administrativne poslove TZGS. Provoditi ¢e sve potrebne poslove nuZzne za ostavarivanje
plana rada kao i sve aktivnosti vezane za izvrSenje planiranih i zakonom propisanih zadaca.

Ured TZGS svakodnevno ¢e komunicirati i suradivati s turistickim subjektima kako na
regionalnoj, nacionalnoj tako i na lokalnoj razini.

Gore navedeni poslovi obavljati ¢e se u radno vrijeme ureda:

» Zimsko radno vrijeme (1.10.-30.04)

Pon-pet od 8-17 , sub-ned 9-17, blagdani 9-17
» Ljetno radno vrijeme (1.5.-30.09)

Pon-pet od 8-19, sub-ned 10-18, blagdani 10-18

a po potrebi i u produzenom radnom vremenu, shodno potrebama i informacijama s trzista.

Predvidena sredstva: 587.400,00 kn

Rad tijela Zajednice

U skladu s zakonskim odredbama, zajedno s direktorom Turistickog ureda u cillju
poboljSanja turistickih aktivnosti i poveéanje obujma istih tokom godine radi Turisticko
vijece i Skupstina TZGS.

Tijela Zajedice imati ¢e za dnevni red zakonom propisane zadace, a iste ¢e se odrzati:

Vijeée TZGS — minimalno jednom u 3 mjeseca, ili po potrebi
Skupstina TZGS — 2 sjednice, ili po potrebi
Nadzorni odbor TZGS — kvartalno, ili po potrebi

Tijela Zajednice svoj posao obavljaju bez naknade.
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Dizajn vrijednosti

1. POTICANIJE | SUDJELOVANIE U UREDENJU GRADA
1.1. JaVOLIM SAMOBOR

U suradnji s osnovnim Skolama na podrucju Grada Samobora zadnjih par godina provodi se
akcija “Ja Volim Samobor” ¢iji je cilj poticanje djece na brigu za okoli§ i medusobnu
suradnju, a kako bi dvorista Skole bila ukrasena i bila primjer svim gradanima Grada
Samobora, ali pomogla pri cjelokupnom uredenju Grada. Isti bi se nastavio i dalje ali bi u
projekt ukljucili i vrti¢e s podrucja grada Samobora.
Aktivnosti:

e Koordinacija subjekata ukljucenih u projekt

e Nabava sadnica

e Obilazak sudionika i izbor najboljih

e Podjela priznanja

Ciljevi: Podupiranje uredenja okolisa, te edukacije i motivacija djece za bavljenje svojim
okolisem

Budzet: 12.000,00 kuna

Nositelj: TZ grada Samobora, TD Komunalac d.o.0. Samobor, Grad Samobor

Rok: od oZujka do lipnja 2017.

2. MANIFESTACIJE
2.1. Kulturno—zabavne manifestacije
o 190. Samoborski fasnik (17.2. — 28.2.2017.)

Grad Samobor od 17. veljace do 28. veljace 2017. godine postaje ponovno Fasnicka
Republika te brojnim fasnickim dogadanjima odrzava stoljetnu tradiciju odrzavanja ove
danas moderne manifestacije kojoj je cilj o¢uvati naslijede. U svakodnevnim dogadanjima od
jutra do kasnih vecernjih sati, oéekujemo sudjelovanje oko 2800 djece iz Skola i vrti¢a, 500
¢lanova mjesnih odbora i njihovih alegorijskih kola, oko 1000 sudionika karnevalskih skupina
iz cijele Hrvatske.
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Aktivnosti:

e Koordinacija subjekata ukljucenih u projekt

e Izrada koncepcije i provedba

e Apliciranje na natjecaje

e Tehnicko-produkcijska priprema manifestacije

e Priprema i provedba natjecaja

e Izrada komunikacijske strategije, planova i promotivnih aktivnosti

e Realizacija manifestacije

e Pisanje izvjeséa
Cilj: Ocuvanje tradicije i jatanje najvece turisticko — gospodarske manifestacije
BudzZet: 1.245.000,00 kuna (fasnik 2017); 100.000,00 kn (priprema Fasnik 2018)
Nositelj: TZ grada Samobora, Grad Samobor, Komunalac Samobor
Rok: 1.10.2016.-31.12.2017.

o Cufus
Sedmi cirkuski uli¢ni festival u Samoboru (CU'FUS Fest) odrzava se u Samoboru u svibnju
2017. Mnostvo artista — klaunova, Zonglera, akrobata i muzic¢ara iz Hrvatske i cijeloga svijeta
- u centru grada izvodit ¢e uli¢ne predstave. Kroz igru, smijeh i veselje, zabavit ¢e i zblizZiti sve
generacije posjetitelja koji vole cirkus. Glazba, brojni Souovi, akrobacije i predstave za djecu i
odrasle od jutra do kasne veceri su besplatni.
Aktivnosti:

e Koordinacija subjekata ukljué¢enih u projekt

e Izrada koncepcije i provedba

e Apliciranje na natjecaje

e Tehnicko-produkcijska priprema manifestacije

e Priprema i provedba natjecaja

e lIzrada komunikacijske strategije, planova i promotivnih aktivnosti

e Realizacija manifestacije

e Pisanje izvjesSca

Cilj: stvoriti novi urbani medunarodni projekt uli¢nog programa koji se odriava na
otvorenom na centralnim lokacijama Grada Samobora i spaja urbanu ljepotu grada s
medunarodnim programom

Budzet: 60.000,00 kuna

Nositelj: TZ grada Samobora,Udruga Rzabibriga i Antunutun, Grad Samobor, Komunalac
Samobor

Rok: svibanj 2017.

Plan rada 2017. Turisti¢ka zajednica grada Samobora



o Ljeto u Samoboru
U 2016. Godini u suradnji s parterima organizirali smo razna dogadanja za vrijeme trajanja
lietnih mjeseci. Iste aktivnosti namjeravaju se provoditi i sljedeé¢e godine, s nadopunom
novih, a u cilju povecéanja i iskoriStenosti istih.
Aktivnosti:

e Koordinacija subjekata ukljucenih u projekt

e Izrada koncepcije i provedba

e Apliciranje na natjecaje

e Tehnicko-produkcijska priprema manifestacije

e Priprema i provedba natjecaja

e lIzrada komunikacijske strategije, planova i promotivnih aktivnosti

e Realizacija manifestacije

Cilj: stvoriti novi sadrZaj tokom ljetnih mjeseci

Budzet: 20.000,00 kuna

Nositelj: TZ grada Samobor, Grad Samobor, Komunalac Samobor i ostali partneri
Rok: lipanj-rujan 2017.

o Dan grada Samobora

Uz postojeci program u organizaciji Grada Samobora,TZGS ¢e se ukljuciti s organiziranom
besplatnom turistickom Setnjom pod nazivom ,Upoznaj i okusi Samobor”, gdje ¢e posjetitelji
modi prisustvovati izradi nekih od samoborskih poznatih suvenira, probati gastronomske
specijalitete Grada te saznati ne$to novo i zanimljivo o Samoboru. Setnji ¢e prisustvovati i
djelatnici TZ Samobor, a kako bi se potaknula komunikacija s sudionicima.
Aktivnosti:

e Koordinacija subjekata uklju¢enih u projekt

e Izrada koncepcije i provedba

e lzradai provedba promotivnih aktivnosti

e Realizacija manifestacije
Cilj: komunikaciju s gradanima, upoznavanje s ponudom Grada
Budzet: 4.000,00 kuna
Projekt: TZ Samobor
Rok: listopad 2017.
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o Advent u Samoboru
Prijedlogom nove koncepcije adventa na drugoj lokaciji, bogatstvom dekoracija i
obogadivanjem programa Zeljeli bismo stvoriti blagdanski ugodaj i potaknuti dolazak turista
za vrijeme Adventa u Grad Samobor.
Aktivnosti:
e Koordinacija subjekata ukljucenih u projekt
e Izrada koncepcije i provedba
e lzradai provedba promotivnih aktivnosti
e Realizacija manifestacije
Cilj: stvaranje blagdanskog ugodaja i zadrzavanje potrosnje lokalnog stanovnistva; stvaranje
dodatne ponude
Budzet: 30.000,00 kuna
Nositelji: TZ Samobor, PC Samobor, Grad Samobor, Komunalac Samobor
Rok: studeni-prosinac 2017.

o Docek Nove godine
U cilju produljenja boravka posjetitelja tijekom Boziénih i novogodisnjih blagdana organizira
se do¢ek Nove godine.
Aktivnosti:
e Koordinacija subjekata ukljucenih u projekt
e |zrada koncepcije i provedba
e Izradai provedba promotivnih aktivnosti
e Realizacija manifestacije
[ ]
Ciljevi: Produljenje boravka posjetitelja
Budzet: 20.000,00 kuna
Nositelj: TZ grada Samobora, Grad Samobor, PC Samobor
Rok: prosinac 2017.
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2.4. Potpore manifestacijama drugih organizatora

o Presclipping
Radi prac¢enja marketinskih aktivnosti , TZGS ¢e aktivirati godiSnje praéenje medijskih objava
dogadanja/aktivnosti/projekata u Gradu Samoboru.
Aktivnosti:
e Izbor dobavljaca
e Realizacija usluge
e Pradenje podataka
Ciljevi: Kvalitetno prac¢enje obujma medijske poprac¢enosti dogadanja
Budzet: 4.000,00 kuna
Nositelj: TZ grada Samobora
Rok: prosinac 2017.

o Majice Volim Samobor

Tijekom 2016. godine u suradnji sa Samoborskim Sportskim savezom pokrenuli smo projekt
promocije sporta, turizma i Grada Samobora te smo u prvoj fazi osigurali majice s natpisom
,Volim Samobor” sportskim klubovima, a isti te majice koriste na utakmicama i
natjecanjima.
U 2017. Godini planiramo izvrsiti drugu fazu projekta te drugim klubovima isto tako osigurati
majice, a koji nisu bili obuhvaéeni u prvoj.
Aktivnosti:

e Koordinacija subjekata ukljué¢enih u projekt

e Narudzba majica

e Podjela majica i promotivne aktivnosti

Ciljevi: promocija sporta i turizma, povecanje lokalnog zajednistva
Budzet: 12.000,00 kuna

Nositelj: TZ grada Samobora, Samoborski Sportski savez

Rok: lipanj 2017.

o Tour of Croatia
U rujnu 2016. godine Turisticka zajednica primila je poziv za iskazivanje interesa za
prihvacanje domadinstva 6. Etape 3.Tour of Croatia. Pokrenuti su razgoori o financiranju
projekta od strane Zagrebacke Zupanije, Turisticke zajednice Zagrebacke Zupanije te Grada
Samobora.
Aktivnosti:
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e Koordinacija subjekata ukljuc¢enih u projekt
e Potpisivanje ugovora o suradnji

e Realizacija projekta

e Promotivne aktivnosti

Ciljevi: promocija sporta i turizma, Grada Samobora kao cjeline
Budzet: 150.000,00 kuna (30.000,00 TZGS, 120.000,00 Grad Samobor)
Nositelj: TZ grada Samobora

Rok: travanj 2017.

o Ostali projekti
U toku godine financirati ée se projekti koji ¢e biti od potrebe za Grad Samobor.

Predvideni iznos: 20.000,00 kn
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Il. Komunikacijske vrijednosti

1. ONLINE KOMUNIKACIE

o) Internet oglasavanje

TZGS ima adresu web stranice www.tz-samobor.hr koja se na dnevnoj bazi aZurira radi

dostupnosti svih informacija. Grad Samobor je u 2016. godini pokrenuo projekt izrade
jedinstvene web stranice koja ¢e uvelike pomodi boljem nastupu na trzistu i lakSeg plasiranja
svih potrebitih informacija javnosti.
Radi izuzetnog razvitka drustvene komunikacije putem novih alata (web, drustvene mreze,
aplikacije, oglasi) planira se projektno povezati komunikacija i unaprijediti kvaliteta sadrzaja
koji se promovira na dnevnoj i projektnoj bazi.
Takoder, u sklopu udruZenog oglasavanja financirati ¢éemo marketinske aktivnosti na
inozemnom trzistu.
Aktivnosti:

e Planiranje promotivnih aktivnosti

e Kontakti s dobavlja¢ima

e Dogovaranje usluge

e Promotivne aktivnosti

Ciljevi: povecanje efektivnosti nastupa putem interneta, pojacana marketinska aktivnost
prema javnosti

Budzet: 50.000,00 kn

Nositelj: TZ grada Samobora

Rok: prosinac 2017.

2.0FFLINE KOMUNIKACIJE

o Opce oglasavanje
Planiramo oglasavanje u najznacajnijim turistickim publikacijama.
Aktivnosti:

e Planiranje promotivnih aktivnosti

e Dogovaranje usluge

e Promotivne aktivnosti
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Ciljevi: povedanje efektivnosti nastupa putem interneta, pojacana marketinska aktivnost
prema javnosti

Budzet: 15.000,00 kn

Nositelj: TZ grada Samobora

Rok: prosinac 2017.

o BroSure i ostali tiskani materijali
Izrada i tisak novih, te dotisak postoje¢ih promidzbenih materijala jedan su od najvaznijih
alata u komunikaciji s posjetiteljima. lzradi novog plana grada, kao i dotisku postojeéih
nadamo se pridonjeti boljoj informiranosti o najznacajnijim lokalitetima u Gradu Samoboru.
Takoder, planiramo napraviti bazu marketinskih materijala koji bi se ustupali na koriStenje
svim organizatorima raznih manifestacija, a u cilju unificiranja promotivnih materijala i
brendiranju Grada kao cjeline.
Aktivnosti:

e Priprema dokumenta

e Kontakti s dobavlja¢ima

e Dogovaranje usluge

e lzrada materijala

e Promotivne aktivnosti

Ciljevi: povecana dostupnost informacija, unificiranje marketinskog nastupanja prema
javnosti

Budzet: 35.000,00 kn

Nositelj: TZ grada Samobora

Rok: prosinac 2017.

o Suveniri i promo materijali
Za potrebe ureda i prezentacije gostima, karnevalistima i novinarima nabavljaju se vrecice,
majice i olovke s tiskom ,,Volim Samobor”, te ostali suveniri.
Aktivnosti:

e Planiranje nabave

e Kontakti s dobavlja¢ima

e Dogovaranje usluge

Ciljevi: povecati vidljivost loga , Volim Samobor*
Budzet: 28.000,00 kn

Nositelj: TZ grada Samobora

Rok: prosinac 2017.
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o Smeda signalizacija / biciklisticke rute
U razdoblju od 2012. do 2015. godine obnovljena je ranije postavljena signalizacija, te je
prema postoje¢em prometnom projektu postavljena nova. Za 2017. godinu planira se daljnji
razvoj projekta izradom nove projektne dokumentacije za subjekte koji nisu obuhvaceni
prethodnom, te izrada iste.
Takoder, u 2016. pokrenuti je projekt izrade bicilistickih ruta te ce biti otisnuta karta, dok se
u 2017. planira oznacavanje na terenu.
Aktivnosti:

e Planiranje aktivnsoti

e Kontakti s dobavlja¢ima

e Dogovaranje usluge

e Postava table, oznaka

e Promotivne aktivnosti

Ciljevi: obiljezavanje turisticke infrastrukture u cilju boljeg snalazenja turista
Budzet: 60.000,00 kn

Nositelj: TZ grada Samobora

Rok: prosinac 2017.
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Distribucija i prodaja vrijednosti

o Sajmovi, izloZzbe, skupstine karnevalista
Turisticki sajmovi i prezentacije kao mjesto susreta turisticke ponude i potraznje jedan su od
kanala distribucije informacijama te jedan od najizravnijih na¢ina obradanja potencijalnim
turistickim potrosacima, predstavnicima medija i organizatorima putovanja. S obzirom na
nedostatak financijskih resursa, Turisti¢ka zajednica grada Samobora ¢e pripremiti i dostaviti
materijale u Glavni ured HTZ namjenjene promociji na turistickim sajmova na emitivnim
trziStima. Takoder, intencija jest sudjelovati na nekim domadim sajmovima, koji su financijski
prihvatljivi. Takoder, TZGS je clan Hrvatske udruge karnevalista | sudjeluje u radu |
aktivnostima.
Aktivnosti:

e Planiranje promotivnih aktivnosti

e Kontakti s dobavlja¢ima

e Dogovaranje usluge

e Promotivne aktivnosti

Ciljevi: direktan marketing, osobni pristup klijentu

Budzet: 10.000,00 kn n

Nositelj: TZ grada Samobora
Rok: prosinac 2017.

o Skupstina karnevalista
TZGS ¢lan je Hrvatske udruge karnevalista i sudjeluje u radu. Sukladno poslovanju, Skustina
udruge odrzava se dva puta godisnje te je svaki puta drugi grad iz reda Clanova domacin
sjednice. Za 2017. godinu planirana je proljetna Skustina u Novom Vinodolskom, dok se
jesenksa planira odrzati u Samoboru.
Aktivnosti:

e Izrada koncepta organizacije domadinstva

e Kontakt s dobavlja¢ima

e Realizacija usluge

e Promotivne aktivnosti

Ciljevi: promocija Samobora, aktivnost u radu Udruge
Budzet: 25.000,00 kn

Nositelj: TZ grada Samobora

Rok: listopad 2017.
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Interni marketing

o Edukacija zaposlenih
Od izuzetne je vaznosti provoditi educiranje zaposlenika TZGS. Smatraju se vaznim vjestine
efikasnog vodenja projektata za koje je svaki od djelatnika odgovoran, kao i povecanje
svijesti o prednostima timskog rada.

Aktivnosti:
e Edukacije / stru¢na predavanja
e Nabava strucne literature
e Benchmarking

Ciljevi: popovecéanje kompetentnosti i znanja djelatnika
BudzZet: 15.000,00 kn

Nositelj: TZ grada Samobora

Rok: prosinac 2017.

o Edukacija subjekti javnog i privatnog sektora (radionice)
Obrazovanje zaposlenih u javnom i privatnom sektoru, a koji su vezani za turizam od
izuzetne je koristi u cijlu poboljSanja njihovih usluga i nastupa na trzistu. U tom cilju TZGS ¢e
odrzati radionice, a prema interesu zainteresiranih.
Aktivnosti:

e Edukacije / stru¢na predavanja

e Nabava strucne literature

e Benchmarking

Ciljevi: povecanje kompetentnosti i znanja
Budzet: 3.000,00 kn

Nositelj: TZ grada Samobora

Rok: prosinac 2017.
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Marketinska infrastruktura

o Baza fotografija i video materijala

Suvremeni trendovi promocije u opc¢im razmjerima, posebice u turizmu, uz sve veci utjecaj
drustvenih mreza, sve intenzivnije koriste i raznovrsne video kanale elektroni¢kog
marketinga radi interaktivne prezentacije i oglasavanja usluga i proizvoda, te je zato
potrebno usmijeriti znacajniji dio promocije na elektroni¢ki marketing, uz supoet atraktivnih
slikovnih i video sadrzaja.

Kreiranje bogte arhive foto i video sadriaja takoder je vaino i za nadogradnju vlastitog
online prezentacijskog sustava.

Uz reprezentativnu bazu fotografija intencija TZGS prvenstveno je snimiti “dozivljaje”.
Takoder , prema trendovima popularni su kraci video spotovi — promotivni filmovi, te je
intencija TZGS imati odredeni fundus upravo takvih video materijala.

Aktivnosti:
e (Odabir tema videa, fotografija
e Kontakt dobavljaca
e Realizacija usluge — isporuka robe

e Promotivne aktivnosti

Ciljevi: bolji nastup na trzistu, prilagodavanje uvjetima na trzistu
Budzet: 50.000,00 kn

Nositelj: TZ grada Samobora

Rok: prosinac 2017.

o Foto natjecaj “Volim Samobor”

U cilju promocije Grada i prikupljanja veéeg broja fotografija planiramo provesti
cijelogodisnji foto natjecaj.

Aktivnosti:
e Objava javnog poziva
e Koordinacija s prijaviteljima
e Odabir nagradenih
e Promocija fotografija
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Ciljevi: povecanje foto fundusa, promocija Samobora
Budzet: 10.000,00 kn

Nositelj: TZ grada Samobora

Rok: prosinac 2017.

o FotoDizajn prezentacijskoh materijala TZ Samobor
U cilju bolje i lakse komunikacije i promocije Grada planira provedba i nastavljanje
unificiranja prezentacijskih materijala TZ Samobor.

Aktivnosti:
e Odabir dobavljaca
e Stavljanje u funkciju

Ciljevi: promocija Samobora korz jedinstven i prepoznatljiv kanal
Budzet: 30.000,00 kn

Nositelj: TZ grada Samobora

Rok: prosinac 2017.

Transfer boravisne pristojbe Gradu Samoboru

Sukladno Zakonu, 30 % prihoda iz redova turisticke ¢lanarine mjesecno ¢e se obrac¢unavati |
upladivati Gradu Samoboru, koji ¢e isti sukladno istom Zakonu koristiti namjenski za
osiguranje razvoja turizma, a narocito o uredenju naselja, turistickoj infrastrukturi, zastiti
okolisa, prirodne | kulturne bastine | sl.

Predvidena sredstva: 21.000,00 kn
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Index

Plan 2017 plan 2017 1.

Opis Plan 2016. Plan 2017 Ve dopuna/plan Struktura
2017

el el aisssio | asssso s 100k
Prihodi od boravisne pristojbe 68.000 70.000 70.000 2, 42%
2 Prihodi od turisticke ¢lanarine 740.000 700.000 700.000 100 24,15%
3 Prihodi iz proracuna opé¢ine/grada/drzavnog 802.500 1.292.500 1.092.500 85 37,69%
3.1. za programske aktivnosti 757.500 1.212.500 1.022.500 84 35,28%
3.1.1. | Zagrebacka Zupanija - Samoborski fasnik 90.000 90.000 90.000 100 3,11%
3.1.2. | Zagrebacka Zupanija - Tour of Croatia - 180.000 - - 0,00%
3.1.3. Grad Samobor - Samoborski fasnik tekuca godina 600.000 700.000 700.000 100 24,15%
3.1.4. HTZ Samoborski fasnik - 30.000 20.000 67 0,69%

3.1.5. Grad Samobor - Docek Nove godine 62.500 62.500 62.500 100 2,16% 7’
3.1.6. Grad Samobor - Advent u Samoboru 5.000 - - 0,00%
3.1.7. Grad Samobor - Cufus 30.000 30.000 100 1,04%
3.1.8. Grad Samobor-Tour of Croatia - 120.000 120.000 100 4,14%
3.1.9. Grad Samobor-Advent u Samoboru 5.000 - - - 0,00%
3.2. za funkcioniranje turistickog ureda 45.000 30.000 30.000 100 1,04%
3.2.1. | Grad Samobor - subvencija za turistickog informatora 45.000 30.000 30.000 100 1,04%
3.3. Ostali prihodi - 50.000 40.000 80 1,38%
3.3.1. Prihodi od MINT-a - natjecaji - - 20.000 0,69%
3.3.2. | Prihodi od HTZ - natjecaji - 20.000 20.000 100 0,69%
3.3.3. | TZZZ- Tour of Croatia - 30.000 - - 0,00%
4 Prihodi od drugih aktivnosti 400.723 491.000 436.000 89 15,04%
a1 Samoborski fasnik - prihodi od sponzorstava za manifestacije (tekuca 119.052 140.000 110.000 79 3,80%

godina)
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4.2. Prihodi od kamata 1.500 1.000 1.000 100 0,03%

4.3. Ostali prihodi (donacije) 9.000 10.000 5.000 50 0,17%
4.4, Samoborski fasnik - prihod od javnih povrsina 271.171 340.000 320.000 94 11,04%
5 Prijenos prihoda prethodnih godina 650.000 600.000 600.000 100
Rashodi 2.198.108 2.848.900  2.678.900 94
| ADMINISTRATIVNI TROSKOVI 587.997 574.400 587.400 102 21,93%
Il DIZAJN VRIJEDNOSTI 1.229.576 1.974.500 1.739.500 88 64,93%
I KOMUNIKACIJA VRIJEDNOSTI 253.535 171.000 188.000 110 7,02%
\% DISTRIBUCIJA | PRODAJA VRIJEDNOSTI 18.000 35.000 35.000 100 1,31%
Vv INTERNI MARKETING 18.600 13.000 18.000 138 0,67%
VI MARKETINSKA INFRASTRUKTURA 70.000 60.000 90.000 150 3,36%
TRANSFER BORAVISNE PRISTOJBE GRADU (30%) 20.400 21.000 21.000 0,78%
_
ADMINISTRATIVNI TROSKOVI 587.997 574.400 587.400
RASHODI ZA RADNIKE 360.000 360.000 370.000 103 13,81%
Izdaci za zaposlene
1.1. (netto place zaposlenih, doprinosi, porez) 360.000 360.000 370.000 103 13,81%
2. RASHODI UREDA 182.997 184.400 187.400 102 7,00%
2.1. Materijalni izdaci: 47.000 47.000 47.000 100 1,75%
Materijal
2.1.1. (Ciséenje, uredski, tekude, i investiciono odrzavanje) 7.000 7.000 7.000 100 0,26%
2.1.2. Energija, reZije 40.000 40.000 40.000 100 1,49%
2.2, Izdaci za usluge : 73.497 67.000 83.000 124 3,10%
2.2.1. Prijevozne usluge ( taxi, rent a car, posta, ostalo) 3.000 3.000 3.000 100 0,11%
2.2.2. Usluge odrZavanja (tekuce, investicijsko, uredenje) 8.000 8.000 8.000 100 0,30%
2.2.3. Uredenje ureda 11.497 5.000 6.000 120 0,22%
2.2.4. | Usluge najma (prostora, opreme, ostalo) 5.000 5.000 5.000 100 0,19%
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2.2.5.

2.2.6.
2.2.7.

2.3.
2.4.

2.4.1.
2.4.2.
2.4.3.

2.4.4.

2.5.
3.

3.1.

Intelektuane usluge (vodenje knjiga, rad po ugovoru o djelu, odvjetnicke
usluge, ostalo)

Komunalne usluge

(smece, Cis¢enje povrsina, Cuvanje imovine)

Ostale usluge (sistematski pregled, ostalo)

Osnovna sredstva - amortizacija

Nematerijalani izdaci

Dnevnice i putni izdaci

Nadoknade izdataka zaposlenima (regres, dar djetetu..)
Reprezentacija

Ostali izdaci

(bank. Usluge, pretplata, ¢lanarine, stru¢na literatura, ostalo)
Sitni inventar

RASHODI ZA RADNIKE (od subvencija)

Izdaci za zaposlene od subvencije Grada Samobora
(neto place zaposlenih, doprinosi, porez)

1. 11. DIZAJN VRIJEDNOSTI

1.1.

1.1.1.
1.1.2.
1.1.3.

2.
2.1.

2.1.1.
2.1.2.
2.1.3.

1

1.Poticanje i sudjelovanje u uredenju grada/opéine/mjesta/ (osim
izgradnje komunalne infrastrukture)

Projekt Volim Hrvatsku:

Najokucnica (predakcija Zeleni cvijet)

Ja volim Samobor

Novi turisticki proizvod

MANIFESTACIJE:

Kulturno-zabavne:

Samoborski Fasnik - tekuéa godina

Samoborski fasnik - sljedeca godina

Docek Nove 2016. godine (sredstva Grada Samobora)
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7.000
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12.600
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10.000
2.000
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45.000
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17.098
17.098
5.600
7.286
4.212
1.212.478
1.158.140
944.870
111.770
62.500

35.000

7.000
4.000
20.000
48.400
10.000
13.400
10.000

15.000
2.000
30.000

30.000
1.974.500

12.000
12.000

12.000
1.962.500
1.601.500
1.310.000

100.000

62.500

50.000

7.000
4.000

7.000
48.400
10.000
13.400
10.000

15.000
2.000
30.000

30.000
1.739.500

12.000
12.000

12.000
1.727.500
1.541.500
1.245.000

100.000

62.500
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100
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100
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100
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100

88
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100

1,87%

0,26%
0,15%
0,26%
1,81%
0,37%
0,50%
0,37%

0,56%
0,07%
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0,45%

0,45%

0,00%

0,45%

0,00%
64,49%
57,54%
46,47%
3,73%
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2.1.4.
2.1.5.
2.1.6.
2.1.7.
2.1.8.
2.1.9.
2.2.

2.2.1.
2.3.

2.4.

2.4.1.
2.4.2.
2.4.3.
2.4.4.

Dan grada Samobora
Docek Nove 2018. godine

Cufus
Ljeto u Samoboru

Advent u Samoboru

Advent u Samoboru (sredstva Grada Samobora)

Ekoloske manifestacije:

Dan planeta zemlje

Ostale manifestacije

Potpore manifestacijama (suorganizacija manifestacija,ostali

promotivni projekti)

Presclipping

Majice Volim Samobor- SS§

Tour of Croatia
Ostale potpore

lil. lll. KOMUNIKACIJA VRIJEDNOSTI
1 1.ONLINE KOMUNIKACUE
Internet oglasavanje

1.1.

1.1.5.
1.1.6.
1.1.7.
1.1.8.
1.1.9.
1.1.10.
2.

2.1.
2.1.1.

Unapredenje drustvenih on- line komunikacija (web, drustvene mreze,

aplikacije, oglasi)

Redizajn / Izrada nove web stranice

Redizajn web stranice Fasnik

Internet oglasavanje - opce

Dizajn i marketing na socijalnim mrezama

Internet oglasavanje - udruzeno
OFFLINE KOMUNIKACIJE

Opce oglasavanje
Opce oglasavanje
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5.000
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10.338
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49.688

10.000
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15.000
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29.000
29.000

4.000
15.000
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20.000
30.000

361.000
4.000
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330.000
15.000

171.000
40.000

40.000

15.000
20.000
5.000

131.000

35.000
15.000

4.000
20.000
60.000
20.000
30.000

186.000
4.000
12.000

150.000
20.000

188.000
50.000
50.000

25.000
20.000
5.000

138.000

15.000
15.000
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100 1,12%
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0,00%
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52 6,94%
100 0,15%
100 0,45%
45 5,60%
133 0,75% L
110
125 1,87%
125 1,87%
0,00%
0,00%
0,00%
167 0,93%
100 0,75%
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105 5,15%
43 0,56%
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2.1.2.
2.2.
2.2.1.
2.2.2.
2.2.5.
2.2.6.
2.2.7.
2.2.8.
2.2.10.
2.3.
2.3.1.
2.3.2.
2.3.3.
2.3.4.
2.3.5.
2.4.

\'A DISTRIBUCIJA | PRODAJA VRIJEDNOSTI

1.
2.

V. V. INTERNI MARKETING

1. Edukacija (zaposleni, subjekti javnog i privatnog sektora)

1.1 Edukacija zaposleni

1.2. Edukacija subjekti javnog i privatnog sektora (radionice)
2.Koordinacija subjekata koji su neposredno ili posredno ukljuceni u

2. turisticki promet (okrugli stolovi, panel diskusije)

VI. MARKETINSKA INFRASTRUKTURA

1. Baza fotografija i video materijala

2. Foto natjecaj "Volim Samobor"

Pano dobrodoslice

Brosure i ostali tiskani materijali:

Turisticki plan grada

Tisak vodi¢a Samobora i okolica (4 jezi¢ne varijante)
Ostali materijali

Dogadanja u Samoboru

Tisak karte samoborske okolice

Tisak biciklistickih ruta

Brosura Ja volim Samobor

Suveniri i promo materijali:

Olovke

Majice

Vredice

Pokloni, reprezentacija medijima

Ostalo

Smeda signalizacija i oznacavanje biciklistickih ruta

Sajmovi, izloZbe, skupstine karnevalista i ostalo
Skupstina karnevalista
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0,56%
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3. Dizajn prezentacijskih materijala TZ Samobor 30.000 - 30.000 ‘ 1,12% ‘
VII. TRANSFER BORAVISNE PRISTOJBE GRADU (30%) 20.400 21.000 21.000 100 0,78% ‘

1. Transfer boravidne pristojbe gradu 30% 20400  21.000 21000 100  0,78%

Pokrivanje manjka iz prethodne -

Prijenos viska u idu¢u godinu-pokrivanje manjka u iduéoj godini
(sveukupni prihodi umanjeni za sveukupne rashode) 463.115 304.600 219.600

NAPOMENA: Visak prihoda iz 2017. godine biti ¢e utrosen u 2018. godini
za redovno poslovanje TZ grada Samobora sukladno Planu rada, kao i
sredstva pricuve.

Plan rada s dopunama pripremila: 24
Direktorica TZGS

Martina Paladina mag.oec.
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